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NOVOSTI U RAZVOJU LJUDSKIH RESURSA
UPRAVA ZA KADROVE

Akreditovani Program obrazovanja za sticanje
klju¢nih vjestina za upravljanje ljudskim resursima

49 zaposlenih na poslovima upravljanja
ljudskim resursima zavrsilo Program

Kako bi profesionalizovala javnu upravu Crne Gore, una-
prijedila kompetencije njenih menadzera i povecala
efektivhost zaposlenih koji rade u oblasti ljudskih re-
sursa, Uprava za kadrove kreirala je Program obuka
za upravljanje ljudskim resursima, koji se realizuje od
2018. godine i koji je zavrsilo 49 zaposlenih koji rade na
poslovima upravljanja ljudskim resursima u organima
drzavne uprave i lokalne samouprave. Kroz ovaj pro-
gram koji traje 264 Casa, menadzeri i sluzbenici prolaze
kroz klju¢ne teme bitne za uspjesSno upravljanje timom
i postizanje ciljeva i preporucuje se svima koji zele da
budu uspjesniji u svom radu i postizu bolje rezultate.
Uprava za kadrove objavila je u oktobru javni poziv za
polaznike Il ciklusa Programa obrazovanja za sticanje klju-
¢nih vjestina za upravljanje ljudskim resursima, a takode
je objavljen i Javni poziv za trenere za navedeni pro-
gram, na koji su se mogli javiti svi zainteresovani profe-
sori Univerziteta, drzavni i lokalni sluzbenici, kao i svi oni
koji posjeduju znanja iz odredenih oblasti i vjestine po-
trebne predavacu/ispitivacu. Odrzavanje novog ciklusa
ocekuje se od januara do aprila 2020. godine.
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REALIZOVANO 77 OBUKA
Uprave za kadrove
u 2019. godini

Uprava za kadrove u 2019. go-
dini organizovala je 53 obuke
po opstem Programu obuke za
drzavne sluzbenike, na kojima je
ucestvovalo 25 sluzbenika iz kate-
gorije visoki rukovodni kadar, 181
sluzbenik iz kategorije eksperts-
ko-rukovodni kadar, 617 sluzbeni-
ka iz kategorije ekspertski kadar i
75 sluzbenika iz kategorije izvréni
kadar.

Takode su organizovane 24 obuke
po opstem Programu obuke za
lokalne sluzbenike, na kojima je
ucestvovalo 43 sluzbenika iz kate-
gorije visoki rukovodni kadar, 35
sluzbenika iz kategorije eksperts-
ko-rukovodni kadar, 215 sluzbeni-
ka iz kategorije ekspertski kadar i
35 sluzbenika iz kategorije izvrsni
kadar.



Od 2020. godine uvodi se E-learning

Prateci savremene trendove u sprovodenju obu-
ka, a kako bi se ubrzao proces obuke uz smanje-
nje troskova, Uprava za kadrove uvodi e-learning
(obuku na daljinu), koja ¢e da omoguci pola-
znicima ucenje na daljinu preko interneta uz po-
moc trenera ili na tzv. self-paced nacin, odno-
sno ucenje na daljinu u okviru kojeg polaznik
sam odreduje ritam ucenja.
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Ovaj sistem predstavlja dodatni vid edukacije
kojim ce se obuka uciniti jos efikasnijom. Nakon
preuzimanja Moodle platforme (“modular ob-
ject oriented dynamic learning environment”),
zapocece se sa aktvinostima po pitanju e-learn-
inga, a prva tema odnosice se na rodnu ravno-
pravnost.

Uvodi se novi sistem za upravljanje ljudskim resursima u 2020. godini

U svrhu boljeg i uspjesnijeg upravljanja ljudskim
resursima u javnoj upravi, u 2020. godini uvo-
di se nova Centralna kadrovska evidencija, koja
Ce izgledom biti vise ,user friendly” i obuhvatice
kadrovsko planiranje i sistem isplate zarada.

Kroz novu CKE zaposleni ¢e imati uvid u svoj
profil, koji ¢e mu omoguciti da preko mobil-
nog uredaja ima uvid u svoje podatke i pokrene
azuriranje istih u organu u kojem je zaposlen.

Takode ce se uvesti helpdesk za komunikaciju
zaposlenih sa jedinicom za ljudske resurse orga-
na u kojem je sluzbenik zaposlen i komunika-
ciju jedinica za ljudske resurse sa Upravom za
kadrove. Nova CKE bice povezana sa ostalim
registrima (GSB) radi razmjene podataka unutar
drzavnih organa, a u skoroj buducnosti planira
se ukljucivanje i organa lokalne uprave u sistem

Zasto je vazno razvijati menadzerske kompetencije upravljanja ljudima?

Liderstvo je sposobnost pozitivnog uticanja,
inspirisanja i mMotivisanja zaposlenih prema is-
punjavanju zajednickih ciljeva organizacije. Lider
odreduje viziju i smjer u kojem ce organizacija ici,
a menadzer kreira strategiju i akcioni plan koji ¢e
omoguciti dolazak do zeljenog cilja. Dakle, lide-
rstvo je planiranje zeljene buducnosti i predstavlja
nje te vizije na nacin da se ljudi mogu u njoj
pronaci.

Kako bi ostvario ono sto zeli, lider mora da zna da
upravlja ljudima koji ¢e mu pomoci u ostvarenju
vizije i biti stru¢an u onome sto radi kako bi mu
ljudi vjerovali. Nestruc¢ni lider brzo ce izgubiti svo-
je sljedbenike.

Kako bi ostvario svoju viziju, lider mora da zna da
upravlja pomocu ciljeva, delegira zadatke, upra-
vlja promjenama koje ce se dogoditi na putu do
realizacije konacnog cilja i da osigura da clanovi
njegovog tima imaju potrebne kompetencije za
realizaciju svojih zadataka. On mora da osjeti dina-
miku svog tima, obucava ga, usmjerava, nadzire,
podstice i motivise.

Da li ¢e tim prihvatiti lidera zavisi i o vrsti lider-
stva koju je odabrao. Na primjer, zapovjedni tip
liderstva podrazumijeva donosenje odluka bez
konsultacije sa timom i vrlo malo fleksibilnosti te
se smatra najlosijim i najneefikasnijim tipom lid-
erstva.
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U demokratskom, ujedno i najpozeljnijem tipu lide-
rstva, tim je uklju¢en u donosenje odluka, uvazava
se misljenje svih ¢lanova, a lider radne zadatke dele-
gira ljudima, iako je i dalje odgovoran za konacni
rezultat. Izmedu ove dvije krajnosti postoje i drugi
brojni stilovi vodenja (transformacijsko, transakcijs-
ko, trenersko liderstvo i dr.), pa je vrlo bitno da lider

odabere stil koji najbolje odgovara situaciji i ljludima
kojima upravlja.

Osim sto mora da odabere tip liderstva, lider takode
mora i da prepozna koji nematerijalni motivatori u
njegovom timu vode vecem radnom angazma-
nu, odnosno postizanju boljeg ucinka (na primjer,
obogacivanje posla, odavanje priznanja za dobro
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odraden posao, napredovanje, davanje odgovo-
rnijin radnih zadataka i sl.). Odgovarajuci motivatori
mogu dugorocno zadrzati postojece zaposlene u
organizaciji ¢ak i u situaciji kada se ne mogu ma-
terijalno nagraditi. Suprotno tome, postoji niz de-
motivatora, koji ponistavaju uticaj motivacijskih
mehanizama, kao $to su preuzimanje zasluga za
rezultate, favoriziranje odredenih zaposlenih, neda-
vanje povratnih informacija, skrivanje informacija i
sl. Na ovaj nacin rukovodilac pokazuje nedostatak
postovanja prema clanovima tima, sto dugoro¢no
izaziva nezadovoljstvo i frustraciju zaposlenih i na
kraju dovodi do smanjenog radnog ucinka.




Bilateralna saradnja:
Pregovaranje u kontekstu EU

Wellbeing na radnom mjestu
- iskustva Finske -

e

Uprava za kadrove i Privredna komora Crne Gore
organizovale su 16. oktobra 2019. godine okrugli
sto na temu ,Wellbeing na radnom mijestu - novi
trendovi u upravljanju ljudskim resursima - iskustva
Finske®. |zrazima ,wellbeing at work” ili ,workplace
wellbeing” oznacava se stanje psihofizickog zdravlja
i zadovoljstva zaposlenog na radnom mjestu koje
pozitivno djeluje i na njegov radni ucinak. ,,

Zdravo radno okruzenje je uvijek rezultat vise fa-
ktora. Sve pocinje od menadzmenta koji u ovoj akti-
vnosti ima klju¢nu ulogu. Vrlo je vazno da se uspo-
stavi ravnoteza izmedu kompetencija i posla koji
zaposleni obavlja. Ukoliko je situacija drugacija to

moze rezultirati nezadovoljstvom radnika” poruci-
la je g-da Riitta Paalanen, koordinatorka Twinning
projekta ,Podrska upravljanja ljudskim resursima u
javnoj upravi’, u svojoj prezentaciji.

Jedna od aktivnosti Twining projekta koji se imple-
mentira u Upravi za kadrove bila je i revidiranje sa-
drzine Programa obrazovanja za sticanje kljucnih
vjeStina za upravljanje ljudskim resursima. Oslanja-
juci se na iskustvo finskih eksperata i njihove pre-
poruke, prihvacena je sugestija da se ovaj sveo-
buhvatan program, namijenjen menadzerima za
upravljanje ljudskim resursima, obogati i temom
koja se odnosi na dobrobit na radu.




Uprava za kadrove u saradnji sa Francuskom skolom za drzavnu upravu ENA-om organizovala
je obuku pod nazivom ,Razvoj etike i integriteta u drzavnoj upravi® u prostorijama Ministarstva
vanjskih poslova Crne Gore. Na seminaru je predstavljen znacaj deontologije, glavni principi suko-
ba interesa, sprecavanja korupcije i sprecavanja prevara, kao i alati za razvoj etike i integriteta za
drzavne sluzbenike u crnogorskoj drzavnoj administraciji. Uprava za kadrove takode je na svojoj
web stranici u oktobru objavila Javni poziv za predavace/trenere Programa obrazovanja za sticanje
kljucnih vjestina za obavljanje poslova menadzera integriteta.

USAVRSAVANJE INTERNIH REVIZORA
u 2020. godini

Uprava za kadrove ce u saradnji
~_sa Ministarstvom finansija u 2020.
g godini da lokalizuje Program obuke
internih revizora u javnom sekto-
ru Crne Gore na nacin sto ce da
preuzme model organizacije i spro-
vodenja obuke i ispita od Centra za
izvrsnost u finansijama iz Ljubljane
(CEF), tj. radice na uspjesnoj lokali-
zaciji ovog programa koji ce se prvi
put implementirati u 2020. godini.
U cilju lokalizacije Ministarstvo fi-
nansija je pripremilo izmjenu zako-
na i izradilo podzakonske akte kao
bazu za sprovodenje programa.

Organizacija obuke i sprovodenje ispita realizovace se kroz saradnju Ministarstva finansija i Uprave
za kadrove, organa drzavne uprave cija je nadleznost poboljSanje i unaprjedenje sistema upravljanja
kadrovima u drzavnim organima, kao i povecanje stepena strucne osposobljenosti kadrova koji rade
u njima. U cilju efikasne realizacije programa obuke, Uprava za kadrove i Ministarstvo finansija su pri-
premili Prirucnik, kojim su blize definisane procedure u vezi sa realizacijom Programa obuke za unutra-
snjeg revizora u javnom sektoru, a koje se odnose na uslove i nacin prijavljivanja, selekciju ili odabir
polaznika, organizaciju obuke i predavanja, prava i obaveza polaznika i druga pitanja od znacaja za
realizaciju pomenutog programa.
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EU Funded Twinning Project

“Support to Human Resources Management in the Public Sector in Montenegro”
implemented jointly by Republic of Montenegro, Republic of Finland and Republic of Croatia
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